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CITTA’ METROPOLITANA DI MESSINA

(Legge Regtonale n. 15 del 04.8.2015)
V DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO E POLITICHE SOCIALI
SERVIZIO POLITICHE SOCIALI

Servizi di assislenza igienico-personale e di trasporto per gli studenti disabili
che frequentano le Scuole Superiori ricadenti nella

zona 3
( territorio dei Comuni di Milazzo, Lipari, Pace del Mela e Spadafora )

Anno Scolastico 201572016

Periodo max di gg. 60 n.c. fino a conclusione ) S 2015/2016)

CAPITOLATO SPECIALE D'ONERI

[ Copiu del presente Capitolato con allegati dovra essere siglate in ogni pagina, per presa visione ed accetfazione, dal
Legale rappresentante della ditta partecipante ed essere allegato al plico dei documenti di partecipuzione afla gara.]




Art. 1
(Oggetto dell'appalto)

Il presente capitolato regola gli oneri generali e particolari inerenti il rapporto tra I’ Amministrazione
e I’appaltatore individuato in relazione alla fornitura del servizio di assistenza personale ¢ trasporto
degli alunni portatori di handicap che frequentano gli Istituti d’istruzione Superiore ricadenti nel
territorio defla zona 3 (Comuni di Milazzo, Lipari, Pace del Mela e Spadafora).

I servizi oggetto del presente appalto rientrano tra quelli classificati all’art. 20 -allegato I1 B del
Codice, per i quali si applicano esclusivamente gli artt.68 - 65 ¢ 225 del Codice dei contratti
pubblici (D.Lgs. n. 163/2006). Gli articoli del Codice sono richiamati ove ritenuti opportuni in
singole fasi della procedura. Sono altresi applicabili i principi di ordine generale del Codice dei
contratti e def Regolamento DPR 207/2010 nonché della L.R. n.12/2011 e ss.mm.ii.

I servizi consistono nell’assistenza e/o trasporto di alunni disabili - riconosciuti tali ai sensi dell’art.
3 della L. 104/92 ¢ ss.mm.ii, — i quali frequentano gli Istituti Scolastici Superiori ricadenti
nell’ambito della zona in cui si svolge il servizio.

Le prestazioni di cui sopra dovranno essere svolte nei confronti dell’allievo per tutti i giorni in cul
lo stesso frequenta 1Istituto Scolastico, di norma sei giorni la settimana, non festivi, secondo le
specifiche istruzioni dell’ente appaltante e potranno essere svolte sia in orarjo antimeridiano, che in
orario pomeridiano.

Inoltre ¢ prevista:

- la registrazione delle prestazioni effettuate presso I'utente;

- I’ osservazione scritta sull’andamenio del servizio, con scadenza mensile;

- la segnalazione di problemi che comportano interventi e programmi esterni.

Prima dell’avvio dell’appalto, I’appaltatore individua un recapito organizzativo nell’ambito del
territorio in cui prestera servizio, e, in ogni caso, nell’ambito del territorio provinciale, presso il
guale attiva un collegamento telefonico, internet e fax in funzione permanente per tutto il periodo e
I’orario di funzionamento dei servizi.

Presso il recapito:

a) presta servizio un operatore in grado di assicurare le tempestive sostituzioni degli addetti e
Pattivazione degli interventi di emergenza che dovessero rendersi necessart;

b) sono indirizzate anche le comunicazioni e le richieste di informazioni o interventi che
I’ Amministrazione intenda far pervenire all’appaltatore, salva diversa soluzione operativa
prospettata dallo stesso in termini di migliore funzionalith ¢ medesima garanzia.

L’appaltatore individua un responsabile del servizio affidato, che risponda dei rapporti contrattuali
fra esecutore e Amministrazione e che rappresenti per ’Amministrazione la figura di costante
riferimento per tutto quanto attiene I’organizzazione del servizio.

L’ appaltatore si impegna:

- ad attivare un sistema di controllo interno sullo svolgimento e sulla qualita dei servizi offerti. [
risultati di deito controllo vengono inviati, a richiesta, al Responsabile del Servizio “Politiche
sociali” referente dell’ Amministrazione che puo anche chiederne ”integrazione, al fine di elaborare
i controlli interni di cui alla normativa vigente in materia di servizi pubblici;

-a provvedere alla rilevazione e compilazione dei dati e delle prestazioni richicste dall’ente
appaltanie anche su supporti elettronici;

-a sollecitare la partecipazione degli utenti alla corretta gestione dei servizi.



Art. 2
(Norme regolatrici del servizio)

La fornitura dei servizi di cui al precedente articolo deve essere eseguita con I’osservanza di quanto
previsto:

a) dal prescente capitolato d’oneri,

b) dalla legge regionale n. 7 del 02.08.2002, dalla legge regionale n. 12 del 12.7.2011 e $S.MM.ii.,
dal Codice deghi Appalti D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 e ss.mm.ii. limitatamente alle norme
applicabili o richiamate;

¢) dal D.P.C.M. 30 marzo 2001 contenente I'atto d’indirizzo e coordinamento dei sistemi di
affidamento sui servizi alla persona;

d) dal codice civile e da altre disposizioni normative emanate in materia, per quanto non regolato
dalle norme sopra richiamate.

Art, 3
(Soggeiti ammessi e Condizioni per la partecipazione )

1) Possono partecipare alla gara per I’affidamento dei servizi in argomento, a pena d’esclusione:
le Tmprese sociali iscritte all’ Albo regionale art.26 L.R, n.22 /86 — sezione Inabili - tipologia
assistenza domiciliare, che non abbiano finalita di lucro evvero imprese iscritte in albi analoghi
istituiti anche presso altre Regioni dello Stato o di altro Stato membro;
esse polranno partecipare anche come raggruppamenti di imprese ai sensi dell'art. 34 ¢ segg.
del D.Legs. n.163/2006; le imprese raggruppate devono possedere singolarmente i requisiti di
cui al presente capitolato e bando di gara;

2) 1soggetti di cui al comma precedente, a pena di esclusione, devono:

a. avere una sede operativa stabilmente funzionante nel territorio della provincia di Messina,
da dimostrare con idonea documentazione ovvero impegnarsi a costituirla entro giorni 10
dall’aggiudicazione;

b. garantire la disponibilita ad avviare, anche prima della sottoscrizione del contratto,
{'espletamento dei servizi entro cinque giorni dalla richiesta di questa Amministrazione;

¢. garanlire, con apposita_dichiarazione, che provvederanno ad applicare le vigenti norme
contratiuali di comparto a favore del personale impiegato nei servizi, ad assicurare la
continuita del rapporto operatori-assistiti nonché ad ottemperare a quanto previsto dal CCNL
- Coop Sociali — art.37, cambio di gestione, cid con rifetimento all’ultimo appalto
aggiudicato nella stessa zona.

Art. 4
(Consistenza e durata del servizio - Operatori)

La durata del servizio & riferita ad un periodo previsto di max 60 giorni lavorativi non
continuativi decorrenti dalla data di avvio dei servizi indicata dal Committente nel periodo da
aprile a giugno 2016 (inclusi eventuali Esami di Stato); i servizi dovranno essere effettuati tutti i
giorni lavorativi in cui si svolgeranno le lezioni adattandosi agli orari di inizio e fine delle lezioni
fissali nei vari istituti ed anche al di fuori dell'orario scolastico per altre attivita didattico-culturali
eventualmente organizzate dalla Scuola.

L'affidatario deve pertanto assicurare la disponibilita degli operatori necessari all'espletamento del
setvizio specifico e deve garantire altresi una reperibilita telefonica che dovra funzionare nei giorni
feriali dalle ore 8.30 alle ore 13,30,



1i numero di allievi disabili destinatari dei servizi di assistenza e/o trasporto & indicato nell’allegata
tabella B ove ¢ indicato anche il numero di assistenti personali da assegnare ai sensi della vigente
normativa (rapporto standard di 1: 4/5 studenti) ed, in alcuni casi particolari, in relazione alla
tipologia ed al livello di gravita dell’handicap (rapporto 1:1 o 1:2).

L’appaltatore, fermo restando il rispetto della quantita di operatori necessari per I'assistenza e di
automezzi occorrenti per il trasporto deghi allievi dal domicilio all’Istituto Scolastico e viceversa,
effettuerd le necessarie preventive verifiche, sia presso la Scuola che con le famiglie degli studenti
disabili, dandone comunicazione all’Ente appaltanie.

L’appaltatore dovra scegliere gli operatori in modo da soddisfare al massimo le necessita degli
allievi in ragione delfa tipologia e del grado di disabilita e, ove possibile, preferibilmente del genere
nonché anche della continuita nell’ambito del medesimo Istituto Scolastico.

In conscguenza di cid & tenuto a trasmettere all’Ente committente — non oltre gg. 10 dall’avvio del
servizio - il Piano Organizzativo dei servizi, composto da un prospetto indicante nomi, dati
identificativi degli operatori e relativa sede scolastica ed alunni disabili cui essi sono assegnati;
nonché prospetto indicante i nominativi e dati identificativi degli autisti e degli eventuali necessari
accompagnaiori, 1'elenco degli automezzi impiegati nel trasporto, i percorsi effettuati, 1 nominativi
ed il domicilio di ciascuno deghi studenti trasportati ¢ le relative Scuole.

Qualora il Committente dovesse riscontrare che 1’ Appaltatore non utilizza il numero di operatori-
assistenii richiesto dal presente Capitolato, ferma restando la possibilita dell’immediata risoluzione
contrativale in danno, applichera all’appaltatore le penali previste.

E’ {acolta dell’ amministrazione di disporre la ripetizione di servizi analoghi, ai sensi dell’art. 57
comma 5 lett. b) del D.Lgs. 163/06 e ss.mm.ii..

Alla scadenza del contratio, su specifica richiesta della stazione appaltante, I'impresa affidataria
rimane comunque obbligata a proseguire il servizio in oggetto, agli stessi patti e condizioni, fino
all’espletamento della nuova gara.

1l servizio, avendo come scopo di garantire agli studenti disabili il diritto allo studio e la piena
integrazione, prevede 1'erogazione delle seguenti prestazioni:

ASSISTENZA PERSONALE

~igiene ¢ cura della persona,

_collubvrazione con i docenti nelle varie fasi delle attivita scolastiche, se richiesta,

—accompagnamento degli alunni all esterno della struttura scolastica anche in occasione di viaggi
distruzione;

Tale servizio € rivolto aghi alunni portatori di handicap gravi, certificati ai sensi dell’art. 3 ¢.3 della

legge 104/°92 .

1] servizio comprende quindi tutti quegli atti di assistenza alla persona che si renderanno necessari

durante le attivita scotastiche ed extrascolastiche e che siano di supporto alla migliore fruizione

delie stesse da parte dello studente sia che si svolgano nel plesso scolastico sia fuori di esso, nei

limit: dell” oratio scolastico e/o anche al di fuori, come in occasione di stage, viaggi di istruzione,

manifestazioni culturali o similari, secondo le esigenze di ciascun alunno, previa intesa con le

famiplic interessate e la Scuola.

1{ personale addeito al servizio di assistenza personale dovra essere in possesso di requisiti e titolhi

idonei alfo svolgimento delle mansioni socio-assistenziali.

L’Ente appaltante comunichera all’ Appaltatore i nominativi degli studenti disabili da assistere € la

sede dei plessi scolastici dove sara svolta attivita, dati rispetto ai quali gli operatori sono

rigorosamente tenuti al segreto professionale.



TRASPORT(O

~trasporto ¢ assistenza agli alunni nel percorso casa-scuola e viceversa,

-trasporto alunni in occasione di attivita didattiche che si svolgono fuori dalle strutture scolastiche
(stage, cinema, featro, convegni, manifestazioni culturali, ecc.) preventivamente concordate.

Tale servizio & rivolto a tutti gli alunni portatori di handicap anche non gravi.

Alla guida dei mezzi di trasporto deve essere adibito un conducente idoneo ed in possesso della
prescrilta patenfe di guida; lo stesso dovra essere abilitato a fornire assistenza ed aiuto agli allievi
nelle operazioni di salita e discesa dal mezzo di trasporto, allacciare le cinture di sicurezza,
accertarsi del corretto posizionamento ed ancoraggio delle carrozzine ed all’arrivo a scuola
consegnare |'alunno all’assistente personale in servizio ovvero ad un collaboratore scolastico
designato dalla Scuola. B’ prescritto anche che, per ’espletamento di tali incombenze, Iautista, se
necessario in relazione al grado di disabilita dellallievo trasportato, venga coadiuvato da un
assistente/accompagnatore, poiché del relativo onere si ¢ tenufo conto nella formulazione del
prezzo a corpo per il trasporto.

Il prelieve deflo studente disabile sara effettuato af porfone dell’abitazione indicata dalla famiglia,
con "apporio di un familiare che affidera il ragazzo/a all’autista o all’assistente/accompagnatore
facilitandone il compito, viceversa dovra avvenire per il riaccompagnamento a casa al termine delle
lezioni.

1l servizio dovia essere effeftuato tutti 1 giorni in cui si svolgeranno le lezioni o le altre attivita
didattico-culiurali ¢ dovra essere realizzato in maniera da garantire il rispetto dell’orario scolastico,
con una tolleranza di max 15 minuti sull’inizio/fine lezioni e tempi di viaggio non superiori ad
un’ora dal domicilio alla scuola e viceversa.

Latfidatario dovia garantire I'utilizzo di automezzi idonei, preferibilmente Euro 5; tutti i mezzi
adibiti al trasporto degli studenti disabili dovranno essere in condizioni di massima efficienza,
sicurezza e pulizia; per il trasporto di utenti in carrozzina, si richiede I'utilizzo di mezzi idonet per
taie tipologia di trasporto.

Art. 5
(Importo del servizio - Elenco prezzi)

L'importo dei servizi  di assistenza personale e di trasporto degli alunni portatori di handicap
frequentanti gli Istituti d’Istruzione Superiore ricadenti nel territorio della zona interessata per il
periodo indicato all’art.d - ferma restando la consistenza quantitativa di assistenti ed automezzi
occorrenti & garantire il buon funzionamento dei servizi — ¢ indicato nel prospetto prezzi di cui
all’ailegato A, parte integrante del presente capitolato.

Il prezzo ¢ comprensivo di ogni onere per Pespletamento del servizio come previsto dalle vigenti
norme ¢ dal presente Capitolato, e sara soggetto al ribasso offerto dal concorrente aggiudicatario.

[} ribasso offerto in sede di gara si applichera all’ importo posto a base di gara, ad eccezione
dell’IVA ¢ degli oneri per lu sicurezza e della manodopera, ai sensi dell’art.82 comma 3 bis del
Codice.

L imporio sopra citato sard corrisposto alla ditta incaricata, previa emissione di fattura elettronica,
e sard tilerito alie prestazioni fornite agli studenti disabili presso ciascun plesso scolastico, come
risuitera dallaliestazione di regolare esecuzione delle prestazioni socio-assistenziali (assistenza e
trasporto) clie ciascun Dirigente Scolastico trasmettera all’Ente appaltante con cadenza quindicinale
o mens. e avvero a conclusione dell’intero periodo di servizio.



La gestione di tutto il personale (assistenti, autisti ¢ accompagnatori), necessario per I’espletamento
ottimale del servizio, & a totale carico e responsabilita deli’appaltatore, che dovra retribuirlo
nell’assoiuto rispetio dei contratti collettivi di lavoro di settore e secondo le vigenti tabelle del
Ministero per te Politiche Sociali e Lavoro.

Rientra nella discrezionalita dell’appaltatore la gestione del personale assegnato ai servizi e le
relative ore in base alle esigenze che si presenteranno durante il servizio, fermo restando I'impiego
del numero minimo degli addetti, previsto ai sensi delle vigenti norme in materia di assistenza ¢
trasporto disabili e le altre norme richiamate nel presente bando.

1i prezzo di aggiudicazione rimane fisso ed invariabile per tutta la durata dell” affidamento.

Durante la validita del contratto, ’aggiudicatario non potra, quindi, richiedere alcuna revisione dei
prezzi in quanto questo ¢ impegnativo e vincolante nel periodo indicato nel contratto.

Non poird altresi essere richiesto risarcimento danni in caso di ritardo dell’inizio del servizio dovuto
all” Araministrazione.

Art. 6
(Criterio di aggiudicazione)

Nella considerazione che & necessario - nell’imminenza della conclusione dell’A/S 2015/2016 -
pon determinare interruzioni dei servizi in corso e pertanto, a seguito della recente assegnazione
delle risorse [inanziarie det PEG provvisorio 2016, si ritiene di provvedere - data I'urgenza - con
procedura nepoziata ai sensi dell’art.125 del Codice degli Appalti, individuando per I’
ageiudicazione della gara il criterio del prezzo pili basso sull’importo a base d’asta, al netto deghi
oneri di manodopera e degli oneri di sicurezza, come previsto dal Codice e dalla L.R. n. 12 del
12.7.2011 come modificata dall’art. 19 dalla L.R. n. 14 del 10.7.2015.

Art. 7
(Procedura per Uespletamento della gara d'appalio)

Requisito indispensabile per la partecipazione afla gara- oltre a guanto previsto nella
documeniazione di gara - € Viscrizione all’ Albo Regionale istituito ai sensi della L.R. n.22/86 art.
26 - sez. Inabili / tipologia assistenza domiciliare ovvero iscrizione in albi analoghi istituiti anche
presso alire Regioni dello Stato o di altro Stato membro .

L’aggiudicazione del servizio & disposta in favore del concorrente primo classificato anche nel caso
che sia stata presentata o che sia rimasta in gara una sola offerta valida.

Nel giorno ¢ nell’ora indicati dall’ Amministrazione nelle condizioni di partecipazione alla gara, si
procedera ad accertare la regolarita esterna dei plichi pervenuti nonché¢ la relativa ricezione entro i
termini previsti e si procedera come previsto dal Codice Appalti.

Art. 8
(Stipula del contratto)

La stipula del contratto deve avere luogo dopo che sard dato luogo ai relativi adempimenti
(presenlazione della documentazione richiesta, cauzione definitiva ,ecc.), come per legge.



Art. 9
(Vicende scggettive inerenti 'appaltatore incidenti sul rapporto contratiuale. Fallimento.)

Le cessioni di azienda e ghi atti di trasformazione, fusione e scissione relativi all’appaltatore non
hanno singolarmente effetto nei confronti dell’ Amministrazione fino a che il cessionario, ovvero il
soggetto risultante dall’avvenuta trasformazione, fusione o scissione, non abbia proceduto nei
confronli di essa alle comunicazioni previste dall’articolo 1 del D.P.C.M. 11 maggio 1991, n. 187, ¢
non abbia documentato il possesso dei requisiti di qualificazione previsti dal D.Lgs. n. 163/2006. 2.
Nei sessanta (60) glorni successivi I’Amministrazione pud opporsi al subentro del nuovo soggetto
nella titolarita del contratto, con effetti risolutivi sulla situazione in essere, laddove, in relazione alle
comunicazioni di cui al comma 1, non risultino sussistere i requisiti di cui all’articolo 10-sexies
della legge 31 maggio 1965, n. 575, ¢ successive modificazioni.

Ferme restando le ulteriori previsioni legislative vigenti in tema di prevenzione della delinquenza di
tipo majioso ¢ di altre gravi forme di manifestazione di pericolosita sociale, decorsi 1 sessanta (60)
giomi ai coi al comma 2 senza che sia intervenuta opposizione, gli atti di cui al comma 1
producono, nci confronti dell” Amministrazione, tutti gli effetti loro attribuiti dalla legge.

Tl fallimento deilappaltatore comporta, ai sensi dell’art. 81, comma 2 del R.D. 16 marzo 1942, n.
267, {o sciogiimento in forza di legge del contratio di appalto o del vincolo giuridico sorto a seguito
deli’aggiudicazione.

Qualora "appaiiatore sia una ditta individuale, nel caso di morte, interdizione o inabilitazione del
titolace, ¢ facoita dell’ Amministrazione proseguire il contratto con i suoi eredi o aventi causa
ovvero recedere dal contratlo.

Qualora I"appaltatore sia un Raggruppamento di Imprese, in caso di fallimento dell’impresa
mandataria o. se trattasi di impresa individuale, in caso di morte, interdizione o inabilitazione del
titolare, I Ammniinistrazione ha la facolta di proseguire il contratto con altra impresa del gruppo o
altra, in possesso dei prescritti requisiti di idoneitd, entrata nel gruppo in dipendenza di una delle
cause preaetie, che sia designata mandataria, ovvero di recedere dal contratto. In caso di fallimento
di un’impresa mandante o, se trattasi di impresa individuale, in caso di morte, interdizione o
inabiiitazione del titolare, I'impresa mandataria, qualora non indichi altra impresa subentrante in
possesso dei prescritti requisiti di idoneita, & tenuta all’esecuzione del servizio/fornitura
diretiemente o a mezzo deile altre imprese mandanti.

Art. 10
(Obblighi dell’ Appaltatore)

L'appaltatore deve assicurare un setvizio di recapito telefonico che dovra funzionare nei giorni
ferialt dalle ore 8,30 alle ore 13,30.

1l personaie 1 ferie, malattia, permesso, assente 0 comunque non in grado di essere puntualmente in
servizio, dovra sssere lempestivarnente sostituito in modo da non provocare carenze, inadempienze
o darii gl beon funzionamento del servizio.

Laffidateric ¢ tenuto a comunicare, entro il tempo massimo di 3 (tre) giorni, Peventuale
sospensione del servizio a qualche utente segnalandone i motivi all’Ente Appaltante.

L affidaterio si impegna ad impiegare personale di buona condotta morale e civile che abbia un
contegno rignardoso e corretto nei riguardi degli allievi.

L’ Anuninistiazione ha facoltd di richiedere I’avvicendamento o la sostituzione di quelP’operatore
che ritenesse ron idonco allo svolgimento della mansione, per motivi di comprovata gravita da
comunicassi in via riservata al Legale Rappresentante dell’affidatario.



L affidatavio del servizio, disciplinato dal presente capitolato speciale d’oneri, ¢ comunque

obbligato:

a. a porre in esserc, con tempestivitd, ogni adempimento prescritto dall’ Amministrazione
apraltanie, conseguentemente alla rilevazione di difetti o imperfezioni o difformita del servizio;

b. ad assumete in proprio ogni responsabilitd in caso di infortuni o di danni arrecati eventualmente a
persone o cose tanto dell”’ Amministrazione che di terzi, a causa di manchevolezze o trascuratezze
nell’asecuzicne delle prestazioni oggetto del presente capitolato;

¢. ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i dipendenti in conformita a quanto previsto dalle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali
assurnendo & suo carico tutti gli oneri relativi;

d. ad altuace nei confronti dei dipendenti, impegnati nella prestazione disciplinata dal presente
capitolato, condizioni normative ¢ retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti
colisilivi di lavoro vigenti nelle localitd in cui viene svolta Ja prestazione;

e. a forrire lu prestazione oggetto di tale appalto anche in pendenza della sottoscrizione del
CONLaLd,

E' fatto espresso divieto, a pena di nullita, cedere o subappaltare i servizi oggetto del presente

conuralio.

Art. 11
(Verifiche e Controlli sui servizi)

L’ Amminisitazione procede periodicamente a verifiche e controlli sui servizi acquisiti nell’ambito
del presonie appaito.

Le atlivita i verifica dei servizi sono dirette ad accertare che le prestazioni contrattuali vengano
eseguile a regola d’arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in conformita e nel rispetto delle
condizioni, modalita, termini e prescrizioni del contratto, nonché nel rispetto delle eventuali leggi di
setlore,

Le verifiche ed 1 controlli vengono effettuati dal Servizio “Politiche Sociali” dell’Ente appaltante
tramite i prepri uffici, di concerto con il Dirigente della Scuola interessata o suo delegato ¢ previa
comumnicazicne all’atfidatario.

I controlli sono effettuati in particolare sul rispetto degli assetti organizzativi del servizio, delle
prestazioni concordate e dei livelli di resa dei servizi.

L' Euile appaltarie puo effettuare anche verifiche sulla soddisfazione degli utenti dei servizi appaltati
o aflidait siresi pud realizzare, anche con la collaborazione dell’appaltatore, verifiche funzionali
sul serviel appatati, al fine di rilevarne effettivo impatto sul contesto socio-economico di
riferinernc.

Art. 12
(Inadempienze dell Appaliatore, penalila, esecuzione in danno)

Qualess © Anpaliatorz non adempia, in tutlo o in parte, ai propri obblighi contrattuali e per gli stessi
sia ileviia ieliettiva inadempienza in base alla procedura disciplinata dai successivi commida 2 a
4, I Araminisirazione applica specifiche penali, mediante addebito di una somma determinata nella
misirs pari al doppio del danno conseguente all’irregolaritd/inadempienza relativa a quanto
contrattuslmente previsto, valutata dall’ Amministrazione stessa di volta in volta ¢ comunque
definita per un valore relativo non superiore al 20% del valore complessivo del contratto.



La tilevarzione degli inadempimenti pud aversi, da parte dell’ Amministrazione:

a) nellambio delle attivitd di verifica e di controllo sulla regolare esecuzione dell’appalto,

disciplinate dal precedente articolo;

b} a seguito di verifiche specifiche, condotte sulla base di segnalazioni prodotte da soggetti fruitori

del servizi oggetio del presenle appalto/contratto;

¢) a seguito i reclami circostanziati, formulati per iscritto da soggetti fruitori dei servizi oggetto del

presente appalto/contratto.

Ad insindacabile giudizio della Provincia si applicheranno le seguenti penalita:
&) menoni presenza dell’operatore presso la scuola nell’orario concordato, senza il dovuto

avvizo: nenatita di € 100,00 per ogni evento contestato;

by inencoia sostituzione, prolungata, di operatorl presso la scuola: penalita di € 100,00 per ogni
cyerne contestalo;

¢) comprovati gravi disservizi a carico degli operatori, segnalati da utenti e/o Dirigenti
scoloslici: penalita di € 100,00 per ogni evento contestato;

d) compiovall disservizi segnalati da utenti e/o Dirigenti scolastici, in ragione della qualita
delle prestaziond del servizio: penalitd di € 100,00 per ogni evento contestato.

La corntesiazione uetl’inadempienza & comunicata con PEC ovvero con lettera raccomandata con
avviso di riceyvingnio, verso cui l’dppa]tatore avra facolta di presentare le proprie controdeduzioni
entro = aon olits 10 siomi dalla comunicazione della contestazione inviata dall’ Amministrazione.

In ¢caso (h mincata vlesentazione o mancato accoglimento delle controdeduzioni I’ Amministrazione
procederd ail appiicazione delle penali individuate al precedente comma.

L’Ufficio weil Ente appaltante addetto al controllo riferisce tempestivamente al Responsabile del
Procedimenio in merito agii eventuali ritardi nell’esecuzione uspetto alle prescrizioni contrattuali.
Qualora i} risardo nell’adempimento determini un importo massimo della penale superiore al 20%
dell imporwo contrattuale 1l responsabile del plocednnento propone al dirigente la risoluzione del
contraito  per grave inadempimento. Sono in ogni caso fatte salve le possibilita, per
P’ Amministrazione, di accertare ¢ chiedere ristoro, anche in via giudiziale, all’appaltatore per
maggiod danni dallo stesso causati mediante inadempimenti, nonché di risolvere il contratto per
accettatn wravitn deoli inadempimenti, come previsto dal successivo articolo 19.

Per i} rtsarcnnenio dei danni ed il pagamento di penali, I’ Amministrazione puo rivalersi, mediante
tratienute, suel, sveniali crediti dell’appaltatore ovvero, in mancanza, sul deposito cauzionale, che
dovid. 1o i=! case, essere immediatamente reintegrato.

Art. 13
(Obblighi assicuralivi e previdenziali)

L attidatacio si b inpegna ad osservare la normativa vigente relativamente agli obblighi assicurativi,
prevides it ¢ assictenziall,

L Tnte anpaiaie rimane esentato da ogni responsabilitd derivante dall’eventuale mancato rispetto
degli obbligh previsti nei confronti delle unita lavorative impiegate dall’affidatario.

B a carico <eil’appabaore ogni onere assicurativo e previdenziale riguardante gli operatori
Impe? gnatt por esceuzione del presente contratto.

I1 abbligo dells ppaliatore stipulare specifica polizza assicurativa per responsabilita civile (R.C.),
complensiva ddla Responsabilita Civile Verso Terzi (R.C.V.T.), con esclusivo riferimento al
servizio in guestione, con massimale per sinistro non inferiore ad € 3.000.000,00 e con validita non
inferiors atls dinata dellappalto.



In alterrative alla stipulazione della polizza di cui al precedente comma 2, il prestatore di servizi
potrd dimostrars "esistenza di una polizza R.C., gid attivata, avente le medesime caratteristiche
indicate per quella gpecifica. L affidatario dovra applicare, nei confronti del personale, tutte le
norme costoniie net contratti collettivi di lavoro vigenti nel periodo contrattuale.

Art. 14
(Cauzione Provvisoria)

Per parlecipare alla gara relativa a questo Capitolato Speciale, ogni concorrente dovra previamente
costiivire presso la fesoreria dell’Ente appaltante il deposito cauzionale nella misura del 2%
dell imporio dei servizio, oneri di gestione comprimibili, cosi come determinato nel presente
capiionate, 1V 4 esclusa, ovvero costituire cauzione a mezzo fidejussione bancaria o assicurativa ai
sensi dew O s, 12 Apilie 2006 n. 163 e ss.mm.ii..

I deposiii couwaonali provvisori verranno restituiti, subito dopo Yavvenuta assegnazione dell'appalto,
ai concorrenti che non risultassero aggiudicatari.

Art. 15
(Cauzione definitiva)

A garanzia deil'esaito adempimento di tutti gli obblighi derivanti dal contratto, I'affidatario € tenuto
a preseotare. prima della stipulazione del contratto, un deposito cauzionale definitivo ai sensi
delbiart, 1173 del D.1as. 12 Aprile 2006 n. 163, a mezzo di regolare polizza fideiussoria bancaria o
assiculzine.

Art. 16
(Fatture e pagamento)

Il pegaments delle snetlanze all’affidatario sara effettuato - con cadenza quindicinale o mensile - a
conclusions del servizio effettuato, previa acquisizione dat Dirigenti scolastici delle attestazioni del
regolare servizio svalto ed a seguito dell’emissione da parte della ditta affidataria della relativa
fatters eaethion, 2,

L’ Enie anpdiarde, provvederd ad acquisire il DURC on-line e disporra il pagamento entro i termini
di lepge, ineaso di DURC negativo si procedera ai sensi della Legge 98/2013.

L>Amminisivazione si riserva altrest di chiedere ['esibizione di qualunque altra documentazione
ritenuia necessatta,

[ pagamenti saranno disposti a mezzo mandati intestati all’affidatario o mediante commutazione in
vaglia cambiari non irasferibili, ovvero nelle altre forme previste dall’art. 296 del regolamento di
coniuiyé wencaie dello Stato.

Art. 17
(Spese contratiuali)

Sono a carion dell'affidatario tutte le imposte e tasse e le spese relative e conseguenti alla
stipulazione del contratto, nessuna esclusa o eccettuata, comprese quelle relative alla sua

registrazione.



Art. 18
(Documenti da allegare al contratlo)

Fanne parts integrante del contratto i documenti tecnici sotto elencati:
1. il presente capitolalo speciale d’oneri;
2. Uolteria detPaffidatario;

3. it verbate di gara di aggiudicazione.

Art. 19
(Cenve di risoluzione del contratto. Procedura per la risoluzione del contratto)

Le parii convengono che, oltre a quanto genericamente previsto dall’art. 1453 del codice civile per i
casi di inadevapimenio delle obbligazioni contrattuali, costituiscono motivo per la risoluzione del
contratio per madempimento, ai sensi dellart. 1456 del codice civile le seguenti ipotesi:
4) 1n casy 4i canceliazione dell’aggiudicatario dal rispettivo Albo Regionale ovvero, perdita dei
requisiii previsil dal bando di gara;

b} messa in liquidazione dell’aggiudicatario;

¢y abhandono dell’appalto, salvo che per forza maggiore;

&) nermotivi di pubblico interesse;

e} inosscrvanza delle norme di legge relative al personale dipendente ¢ mancata applicazione

dei contratti collettivi di lavoro;
)y fHerruzione non motivata del servizio;

) subspnziio dei servizio.

L’ Animiristrazione inoftre pud ritenere risolto il contratto nei seguenti casi:

1in case di fode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli obblighi e
condizion! contrattuali;

o.teiierali comportamenti che giustifichino Papplicazione di una penale e che si verifichino pit
di . 3 voite per la medesima ipotesi di inadempimento

3reierals inadempimenti tispetto agli obblighi del contratto che si verifichino per pit di n. 3
volte ¢ siano preceduti da comunicazione scritia;

dinosservanza delie direttive dell’ Amministrazione in sede di avvio dell’esecuzione del
Contrai!

e, da parte dell’appaltatore, degli obblighi previsti dalla normativa vigente in
e e g bavoro = di sicurezza nei confronti dei dipendenti impegnati nell’appalto;

G.ripetiiie segnalazion di inefficienza del servizio da parte dei fruitori del servizio;

7 nei casi di subappallo del contratto;

£ ael coso di condanna per un delitto che comporti I'incapacita di contrarre con laP.A.;

9 quatora 1f legale rappresentante o uno dei dirigenti dell’impresa aggiudicataria siano rinviati a
gindivie per Favoreggiamento nell’ambito di procedimenti relativi a reati di criminalita
orpanizzata’

1G.an tniti i]5 altri casi previsti daghi articoli del presente capitolato e del bando di gara,

In opnese delle ipotest sopra previste, |’ Amministrazione non compensera le prestazioni non
esevuits, vvvens non eseyuite a regola d'arte, salvo il diritto del risarcimento di maggiori danni.

La tisoiizicae der contcatlo avverra previa notificazione scritta, con tutte le conseguenze di legge
che la viscitin cie comporta, ivi compresa la facoltd di affidare ’appalto ai terzi in danno
all’aggivdicatero ¢ sziva applicazione delle penali prescritte.

L aggiudicatasio pud risolvere il contraito, ove si manifestassero condizioni non previste che
comooitana cecessive oncrosita deile prestazioni e/o per il verificarsi di eventi straordinari.

In caso o inadsmpicnza della Provincia si applicano le disposizioni del codice civile in materia
vigenti.
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Quando  Agministrazione  accerta che comportamenti  dell’ Appaltatore  concretano  grave
inadernoinenin alle obbligazioni contrattuali tale da compromettere la buona riuscita delle
prestazicni conaita una velazione particolareggiata, corredata dei documenti necessari, indicando la
stima aclie prosiazioni eseguite regolarmente ¢ che devono essere accreditate all’Appaltatore.
Quindi formidera la contestazione degli addebiti all”Appaltatore, assegnando un termine non
inferiors n diect giorm per fa presentazione delle proprie controdeduzioni.

Acquisiic o rate negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine senza che
P Appsiiaicre abbia visposto, "Amministrazione, su proposta del Responsabile del Procedimento
dispone 1a e soluzions del contratto.

Qualowe, o i foors dei precedenti casi, 'esccuzione delle prestazioni ritardi per negligenza
del"Apraltsiore rispetio ave previsiomi del contratto, ’Ente appaltante gli assegna un termine che,
salvi i cesi orgenra, non pud essere inferiore a cinque giorni, per compiere le prestazioni in
ritarao. ¢ 4o inollie ae preserizioni ritenule necessarie. 1l termine decorre dal giorno di ricevimento
deliz con aniiesion.

Scaduio v izimune assegnato, I"Amministrazione, in contraddittorio con 1’Appaltatore, o, in sua
mancanze. con a assistenza di due testimoni, esegue gli effetti dell’intimazione impartita, e ne
complia processo vervale da wrasmettere al Responsabile del Procedimento.

Sutle base del provesso verbale, qualora I'inadempimento permanga, 1’Amministrazione, su
proposta dei Responsabile del Procedimento, determina la risoluzione del contratto curando al
conierso w i=dazione dello stato di consistenza delle prestazioni gia eseguite.

In seac di vanidarione finale delie prestaziont dell’appalto risolto, & determinato 1’onere da porre a
caricn Gl Anpaitatore Inadempiente in relazione alla maggiore spesa sostenuta per affidare ad altra
mpiesa ic presiszioni residue, ove I’ Amministrazione non si sia avvalsa della facolta di interpellare
i sopgeti nosu setle successive posizioni della graduatoria di aggiudicazione.

A% :€!é i

Art. 20
(Recesso unifaterale dell’ Amministrazione)

L Avcmintsoasone sioserva la facolta di recedere unilateralmente dal contratto, ai sensi
deliart T67 ey Codies civile, in qualungue tempo e fino al termine del servizio.
I recesso ¢ uemitate per iscritto mediante mmvio di apposita comunicazione a mezzo di lettera
racconietlnta con aveiso di ricevimento.,
I recesse con w0 avere effetio prima che siano decorsi quindici (15) giorni dal ricevimento della
comuiticazane ¢ eui al precedente comma 2.
Qualzra U Awmministrazione si avvalga della facolta di recesso unilaterale, essa si obbliga a pagare
all anpaliziore nyindennitd corrispondente a quanto segue:
nros.aeons ¢la eseguite dall’appaliatore al momento in cui viene comunicato I'atto di
zenssn, cosi come attestate dal verbale di verifica redatto dall’ Amministrazione;
spess sonenuie dallappaltatore;
i decni diliTimporio del servizio non eseguito caleolato sulla differenza tra 'importo dei
Gaziiro coinn {473) del prezzo contrattuale e 'ammontare netto delle prestazioni eseguite.




Art, 21
(Clausola di rinvio)

Per quantc non discipiinate, indicato e precisato nel presente capitolato a fini di regolazione dei
rapportt e o sart o dei rispettivi obblighi od oneri, I’Amministrazione e 1’appaltatore fanno
riferimenic al's disposizioni del Codice civile e di altre leggi vigenti per la disciplina di aspetti
genciali v maieria di contratti, nonché alle disposizioni di leggi e regolamenti vigenti

specificamenie ‘eputatr a disciplinare i contratti pubblici.
Axt. 22
(Controversie)
Quassiasi coveroversia che dovesse insorgere in ordine al contratto, tra ’Amministrazione

appaltants ¢ eiiidatado. sara risolta, per competenza, dell’ Autorita giudiziaria ordinaria (Foro di
Meusiia .

Messina, 11.3 20106

Il Responsabile del procedimento
f.to Dott.ssa Irene Calabrod



ALLEGATO A

Zona 3 — Milazzo, Pace del Mela,. Spadafora, Lipari

Importo servizi AIPT Aprile/Giugno 2016 — giorni 60

N. alunni da assistere 40

N. assistenti 17
Prezzo assistente giorno (€ 13,00 X h 6) € 78,00
Costo giornaliero assistenza € 1.326,00
Costo totale assistenza (gg. 60) € 79.560,00
36
N. alunni da trasportare
€ 20,00
Prezzo trasporto alunno (€/giorno) €1315
i cui oneri sicurezza e manodopera € 720,00
Coslo giornaliero trasporto (€/giorno) €473.40
di cui oneri sicirezza e manodopera € 43.200,00
Costo totale trasporto €28.404,00
di eni oneri sicurezza e manodopera
IMPORTO A BASE D’ASTA € 122.760,00
di cui onerf sicurezza e manodopera € 107.964,00
IVA 4% € 4.910,40
Imprevisti (in arrotondamento) € 329,60
IMPORTO TOTALE € 128.000,00

[mporto soggetto a ribasso € 14.796,00
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Numero Numero Numero
ZONA 3 - Milazzo, Pace del Mela, alunni in assistenti alunni Carrozzina
Spadafora, Lipari assistenza personali trasporto
“Ferrari" - Milazzo 6 3 6 1
"Ferraris" - Pace del Mela* B 2 5 2
"Guttuso" Via XX Luglio - Milazzo 4 2 3 1
"Guttuso” Via Gramsci - Milazzo 5 2 5
"Guttuso" Via Magistri - Milazzo 5 2 8
"Guttuso” Via Collodi - Spadafora 5 2 6 2
"Impaliomeni” - Milazzo 1 1 0
"Leonardo da Vinci" - Milazzo 6 2 3 1
"Conti Vainicher" - Lipari 2 1 0
TOTALE 40 17 k12 7

1 alurino in carrozzina non usufruisce del trasporto




